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BASES TECNICAS PARA LICITACION PUBLICA N.° 07/2026
SIMULADOR PARA ENTRENAMIENTO DE INCENDIO ESTRUCTURAL

En el presente documento se establecen las especificaciones técnicas minimas
obligatorias exigidas para la adquisicion del bien objeto de la presente licitacion.
La oferta presentada puede superar lo aqui expuesto. El bien por licitar serd el
siguiente:

1. Simulador para entrenamiento de incendio estructural

Para que la propuesta sea evaluada desde el punto de vista técnico, deberd
cumplir con la totalidad de las especificaciones y requerimientos consignados en
las bases administrativas.

El oferente serd responsable de verificar que su propuesta sea presentada de
acuerdo con lo requerido en las bases y sus anexos.

I. Requisitos Generales

1. Descripcién

La Junta Nacional de Cuerpos de Bomberos (en adelante, "la Junta”) requiere
la provision, e instalacién, de un simulador de incendios estructurales (en adelante,
"el Simulador"). Este recurso pedagdgico serd utilizado por la Academia Nacional
de Bomberos (ANB) para la capacitaciéon y el entrenamiento con fuego vivo de sus
miembros.

El disefo, construccién y funcionalidad del Simulador deberdn cumplir con los
siguientes estdndares y requisitos de formacion:

« Estandar de Construccion: La estructura debe ser disenada y construida en
conformidad con la norma NFPA 1402 y 1403 o las que la remplacen.

« Entrenamiento y Operaciéon: Debe ser apto para ejecutar entrenamientos
con fuego vivo, siguiendo la norma NFPA 1402 Y 1403 o las que laremplacen.

o Desarrollo de Competencias: El Simulador deberd recrear escenarios que
permitan a los usuarios aplicar y evaluar las técnicas y habilidades
especificadas en la norma NFPA 1001 y en la malla curricular de la ANB para
el control de incendios estructurales.

« Niveles de Formacion: Deberd ser funcional para todos los niveles de la malla
curricular de la ANB: inicial, operativo y profesional
https://www.anb.cl/sistema-de-gestion-educativo-2025

2. Informacidén Técnica
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La propuesta técnica deberd estar respaldada por documentacidon que
permita una evaluacion completa del bien ofertado. Dicha documentacidn debe
cumplir con los siguientes requisitos:

e Contenido: Deberd detallar las caracteristicas, la funcionalidad vy el
modo de operacion del simulador. Se debe entregar mediante
manuales, fichas técnicas detalladas, memorias de cdlculo o
documentos equivalentes.

e Idioma: Toda la documentacion debe ser presentada en espanol.

e Presentacion: Estos documentos deben ser incluidos obligatoriamente
dentro del sobre de la oferta técnica para su evaluacion.

3. Garantias requeridas.

El oferente deberd asegurar el bien ofertado mediante una garantia técnica
gue cumpla con las siguientes condiciones, las cuales deberdn ser presentadas en
anos completos:

e Vigencia:

o La garantia deberd tener una duracion minima de dos (2) anos, la
cual entrard en vigor a partir de la fecha de la recepcion final y
conforme del simulador por parte de Bomberos de Chile.

o Cobertura Integral:

o La garantia cubrird completamente cualquier defecto o vicio de
construccién, fabricacién o materiales que impida o afecte el normal
funcionamiento del simulador. El alcance de la cobertura debe
incluir, como minimo, los siguientes elementos:

=  QObras civiles y estructura.
=  Puntos de fuego.
= Tecnologia asociada (sistemas de control, sensores, software,
etc.).
= Sistemas e instalaciones de gas y energia.
e Procedimiento de Ejecucion:

o Eloferente debe adjuntar en su oferta un documento que describa el
procedimiento detallado para que Bomberos de Chile pueda solicitar
la aplicacion de la garantia, incluyendo canales de contacto y
fiempos de respuesta.

« Servicio de Reparacion:

o Una vez determinada la existencia de una falla cubierta por la
garantia, el proveedor se obliga a proceder con su reparacion
inmediata y sin costo para la institucion.

4. Servicio Técnico

4.1. Responsabilidad y Representacion Técnica



Profesionales de
la Emergencia

El oferente adjudicado serd el Unico vy final responsable de garantizar la
prestacion del servicio técnico para el bien ofertado durante toda la vigencia
de la garantia y los eventuales contratos de mantenimiento.

Para cumplir con esta obligacion, el oferente deberd contar con
capacidad de servicio técnico en el territorio nacional, ya sea de forma directa
o a fravés de una empresa representante o servicio técnico autorizado que esté
debidamente mandatado para ello.

En caso de que el servicio sea prestado por un tercero, el oferente deberd
acreditar dicha relacién mediante un contfrato de representacidén o servicio
técnico vigente. Una copia de este contrato deberd ser presentada en la oferta
técnica para verificar el vinculo y las responsabilidades delegadas.

Independientemente de la modalidad, el oferente adjudicado
mantendrd la responsabilidad final frente a Bomberos de Chile por la correcta 'y
oportuna ejecucioén del servicio.

4.2. Alcance Minimo del Servicio

El oferente debe detallar en su oferta técnica un plan de servicio que
garantice la continuidad operativa del simulador. Este plan deberd incluir, como
minimo, las siguientes prestaciones:

Diagnéstico Técnico: Evaluacion y determinacién de la causa raiz de
cualquier falla o mal funcionamiento del bien licitado.

Servicio de Reparacion: Labores correctivas necesarias para restablecer
el funcionamiento normal del equipo.

Reemplazo de Componentes: Provision e instalacion de las partes y piezas
que pueda requerir el bien ofertado, ademds de adjuntar listado de todas las
piezas y partes que se requieren para mantenimiento preventivo y correctivo,
incluyendo su valorizacion.

4.3. Protocolo de Acceso al Servicio Técnico

El oferente deberd acompanar a su oferta un documento formal
denominado "Protocolo de Servicio Técnico". Este documento serd parte
intfegrante del contrato de adquisicion y deberd informar de manera explicita y
detallada lo siguiente:

e FElprocedimiento formal para solicitar y acceder al servicio técnico.

e Los canales de contacto en Chile (teléfonos, correos electrénicos,
direccion).

e Los plazos mdaximos de respuesta y los tiempos de solucidon
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comprometidos para la atencion (Niveles de Acuerdo de Servicio -
SLA).
e FEl alcance, cobertura, limitaciones y exclusiones del servicio.

Se deja constancia de que el contenido de este protocolo debe ser idéntico al
que se entregard junto con los bienes adquiridos.

5. Mantencidn, limpieza y almacenamiento.

El oferente deberd presentar un plan integral que asegure la correcta
operacion, durabilidad y seguridad del simulador a lo largo de su vida Util. Este plan
deberd incluir los siguientes puntos:

5.1. Programa de Mantenimiento Preventivo

El oferente deberd entregar en su propuesta un Programa de Mantenimiento
Preventivo detallado, emitido por el fabricante. Este programa es de cardcter
obligatorio y deberd especificar las rutinas y la periodicidad (diaria, semanal,
mensual, anual) de todas las revisiones técnicas.

Dicho programa deberd detallar, como minimo, las pautas especificas para
los siguientes sistemas y componentes criticos del simulador:

o Sistemas de Gas (GLP): Mantenimiento y/o calibracién del estanque,
canerias, valvulas y sensores de deteccidn de gas.

o Puntos de Fuego y Maquetas: Revisibn de quemadores, integridad de las
maquetas y la tecnologia asociada.

o Sistema de Control (PLC, HMI), mandos a distancia, moédulos de
comunicacidn y consolas: Revision de hardware, actualizaciones de
software y verificacion de la comunicacién inaldmibrica.

» Sistemas de Seguridad Criticos: Pruebas funcionales del sistema de sprinkler,
extractores de aire, luces de emergencia, alarmas audibles/visuales,
botones de pdnico, sensores de deteccidn.

e Estructura y Terminaciones: Inspecciéon de la integridad de las placas
resistentes a altas temperaturas, asi como de los recubrimientos de pintura y
anticorrosivos.

5.2. Contrato de Mantenimiento (Opcional)

En caso de que existan mantenimientos con costo asociado, especialmente
para el periodo posterior a la garantia, el oferente deberd presentar una propuesta
formal y separada para un Contrato de Mantenimiento (Opcional). Esta propuesta
deberd cumplir con lo siguiente:

e Ser valorizada en moneda nacional (CLP).
o Detallar el costo por evento o por un periodo anual.
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—_————
e Incluir el procedimiento para la contrataciéon y activacidon de dicho servicio.
5.3. Protocolos de Limpieza y Conservacion

El oferente proporcionard un Protocolo de Limpieza y Conservacion que
diferencie entre el tfratamiento interior y exterior de la estructura. Este debe incluir:

e Procedimiento de Limpieza Interior: Detallando la técnica y equipamiento
para la remociodn segura de hollin y otros subproductos de la combustion.
Deberd especificar los tipos de detergentes compatibles que no danen las
superficies.

e Condiciones de Secado: Instrucciones precisas para el secado de los
componentes y de la estructura para evitar la corrosion y el deterioro.

5.4. Condiciones para Periodos de Inactividad

Considerando que el simulador puede no estar en uso confinuo, el oferente
deberdinformar el procedimiento recomendado para la conservacion y resguardo
del simulador durante periodos prolongados sin uso. Esto debe incluir, como
minimo, las acciones para la correcta desenergizacién y posterior puesta en
servicio de los sistemas eléctricos, de gas y de agua.

Il. Especificaciones Técnicas
1. Obras Civiles y Estructura

El diseno y construccién integral del simulador deberdn cumplir con la Ordenanza
General de Urbanismo y Construcciones (OGUC) en relacién a las condiciones
generales para el Simulador de Entrenamiento y Capacitacion, incluyendo los
distanciamientos correspondientes, la normativa chilena vigente y los estdndares
NFPA indicados en este documento.

1.1. Obras Preliminares. Las obras preliminares deberdn considerar, como minimo:

e Instalacion de faena, cierres perimetrales y senalizacién de seguridad.

e El diseno de las fundaciones, se debe regir por lo que indica el Estudio e
Informe de Mecdnica de Suelos, aportados por el mandante.

e Escarpe, excavaciones y movimiento de tierras necesarios.

e Trazado y niveles del proyecto, certificados por un ITO definido por el
mandante.

1.2. Obra Gruesa
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e Fundaciones: (Considerar dados de fundacién que se amarren por cadenas
perimetrales, esto es segun el cdlculo estructural y cargas de la estructura a
instalar)

e Radier: Losa de hormigén armado, Se considera un Hormigdn Armado H25
de 15 cm de espesor afinado. Dispuesto sobre pelicula de polietiieno y capa
de material estabilizado de 8 cm con grava chancada de un tamano 1 con
material de proveedor autorizado, que ira sobre terreno natural previamente
compactado por medios mecdnicos con un proctor modificado igual o
superior al 95% DMCS. Considera Malla Acma electro soldada C92 en el
centro del Radier (debe guedar bajo las juntas de contraccion, tener
precaucion con esa atura). El Hormigdn premezclado deberd ser de Planta
Certificada, se le deberdn realizar las pruebas de terreno por parte de un
laboratorio independiente y certificado tales como cono de Abraham (NCh
1019) y resistencia a la compresién mediante probetas cubicas (NCh 1037),
ademds el proveedor debe presentar el detalle desde la planta hasta el
lugar de ejecucion, con guia y certificado. En caso de no cumplir lo
especificado segun el resultado de los andlisis de laboratorio, se deberd
proceder a la demolicién con cargo al contratista. El Radier de Hormigdn
deberd ser compactado mediante vibrador de inmersidon para evitar asi el
afloramiento de burbujas de aire, que disminuyan la capacidad de
resistencia del mismo. El cono de asentamiento serd 4 — 6 cm. El curado del
hormigdén se hard de acuerdo a Norma INN NCh 170 (punto 13), serd de
calidad minima H25 segun NCh 170 y acero de refuerzo A630-420H. El
acabado superficial corresponderd a un dlisado tipo espejo. El diseno
deberd ser calculado y firmado por un ingeniero civil estructural,
considerando el peso de la estructura, los equipos y las cargas de operacion.

o Juntas de Contraccion (Junta de Control): Para evitar la aparicién de grietas
en este radier de grandes dimensiones, producto de los movimientos
diferenciales como consecuencia de la contraccidon por secado y los
cambios térmicos, el contratista en terreno deberd ejecutar Juntas de
Conftracciéon. Para ejecutar las juntas con el hormigdn fresco (es decir recién
vertido la mezcla del camion), se debe utilizar Perfil pre modelado de
plastico especial para juntas de contraccion, tipo Controjunta o similar. Para
ejecutar las juntas con el hormigdén en proceso de fraguado (secando), se
deberd utilizar maqguina cortadora con disco de diamante, pero no pueden
pasar mds de 6 horas después de vertido el hormigdn para realizar esta
faena. Corte debe quedar parejo cuidar la perfecta terminacion de los
bordes (revisado por ITO). La separacion de las juntas de contracciéon para
esta losa de 15 cm, serd de 3.50 a 4 metros. Las juntas deben ser
cuidadosamente disenadas y adecuadamente construidas si se quiere
evitar el agrietamiento descontrolado del acabado del concreto. Se deben
de seguir las siguientes prdacticas recomendadas: Todos los paneles o panos
deben ser cuadrados o de forma similar. La longitud no deberd exceder las
1.5 veces el ancho. Evite los paneles en forma de “L". Para las juntas de
contraccion, la ranura de la junta debe tener una profundidad minima de V4
el espesor de la losa, pero nunca menos de 1" (25 mm). El fiempo de
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construccion de las juntas depende del método utilizado (arriba suscrito). La
rotura de los bordes durante el aserrado de las juntas estd afectado por la
resistencia del concreto y las caracteristicas de los agregados. Si los bordes
de las juntas se rompen durante el aserrado, éste debe ser retrasado, sin
embargo, si se retrasa demasiando puede hacerse muy dificil y pueden
ocurrir grietas descontroladas. Las juntas deben ser selladas para prevenir la
enfrada de agua a la base o estructura de soporte de la losa, facilitar la
limpieza y dar soporte a los bordes bajo el trdfico previniendo el
desastillamiento. El sello se realizard con ldminas de fiora prefabricadas,
impregnadas en asfalto o material semejante.

e Estructura Principal: Se conformard por contenedores maritimos en
condicion nuevo, ISO de 40 y 20 pies, los mddulos interiores sean no
combustibles, removibles, y soporten 2 1.200 °C en zonas de fuego vivo
directo, los contenedores deberdn ser inspeccionados y certificados en su
estado estructural previo a su modificacion. Todas las intervenciones (cortes
para puertas, ventanas, uniones) deberdn ser reforzadas segun cdlculo de
ingenieria para garantizar la estabilidad del conjunto.

» Sistema de Drenagje: Se deberd disenar un sistema para la evacuacién de
aguas de lluvia y de las aguas utilizadas en los ejercicios de entrenamiento,
con canaletas tipo ULMA con rejila o similar, este sistema deberd ser
conectado al sistema actual de aguas de entrenamiento del campus.

o Revestimientos Interiores: Las zonas de fuego vivo directo deberdn estar
revestidas con un sistema de placas de aislacion térmica de alta densidad,
capaces de resistir temperaturas superiores a 1.200 °C vy ciclos repetidos de
choqgue térmico sin degradarse.

1.3. Terminaciones y Acondicionamiento

» Proteccion de Superficies: La estructura metdlica se tratard con un sistema
de pintura de alta resistencia, que considere un anticorrosivo epdxico de all
menos 2 capas y un esmalte de poliuretano para exteriores. Las zonas
expuestas a alta temperatura por el exterior contardn con pintura tipo
silicona o cerdmica resistente al calor, el color serd definido a posterior de la
adjudicacién.

o Seguridad para el Personal: Se eliminardn todos los cantos vivos y elementos
salientes que puedan danar el equipamiento de los bomberos (equipos de
respiracion, herramientas, etc.). Esta actividad serd supervisada por el ITO.

e Acondicionamiento del Entorno Operacional: Se habilitardn caminos y dreas
de trabajo con superficies estabilizadas que permitan el frdnsito seguro del
personal con equipo. Se instalard iluminacién perimetral de faena (tipo LED,
de una potencia de al menos 150W) que garantice condiciones seguras
para operaciones nocturnas.

2. Instalaciones y Sistemas

2.1. Instalacién de Gas Licuado de Petroleo (GLP)
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e Estanque: Se proporcionardn al menos dos estanques estacionarios de GLP
existentes, con una capacidad de 4 m3 cada uno, a los cuales el oferente
deberd conectar su instalaciéon (el proyecto deberd evaluar la instalaciéon
de vaporizadores para asegurar la presidn requerida) segun memoria de
cdlculo de consumo. La conexion debe ser certificada por la SEC bajo D.S.
N°108.

e Red de Gas: La red de canerias, en acero ASTM A53 y ser certificada por la
SEC bajo D.S. N°66.

2.2. Instalacion Eléctrica

e Lainstalacion cumplird con la norma chilena y lo establecido en el DS N°8
2019, Pliegos técnicos RIC. El oferente deberd entregar el certificado TE1
emifido por un instalador autorizado por la SEC.

e Elsistemay sus componentes, deberd estar disenado para conexion directa
a la tensiéon en Chile, la cual corresponde a 220 o 380 volt.

2.3. Sistema de Control y Tecnologia

« Control Central (PLC): El simulador serd controlado por un Controlador Logico
Programable (PLC) de estdndar industrial, de una marca que cuente con
representacion, soporte técnico o provision de repuestos disponibles para
Chile —sea de forma directa, mediante representante o mediante canal de
servicio autorizado—, debiendo el oferente acreditar el mecanismo de
soporte ofrecido. Este controlard todos los aspectos de la simulacién,
incluyendo la ignicién, la intensidad del fuego v los sistemas de seguridad, El
sistema deberd registrar T, LEL, estados, ACH, setpoints y acciones de
operador, con sello de tfiempo, ID de sesidbn/escenario, y exportacion
CSV/JSON. Deberd permitir guardar/cargar escenarios preestablecidos
para reproducir.

e Panel de Control: Se debe incluir una estacién de control fija con una interfaz
Hombre-Mdquina (HMI) tipo pantalla téctil con sistema de respaldo de
botoneras, que permita una visualizacién grafica del estado de todos los
sensores y dispositivos. El HMI y el telemando deberdn incluir acciones de un
toque para: armar/ignicién segura de escena, escalado de potencia (p.ej.,
25/50/75/100%), humo ON/OFF, RESET y SECURE SHUTDOWN.

o Telemando Inaldmbrico: Se proveerd un telemando a distancia de tipo
industrial y robusto, que permita al operador controlar la simulacién desde
dentro o fuera de la estructura. Este debe incluir un botén de parada de
emergencia y un sistema de "hombre muerto" para mayor seguridad.

« Interfase de control de PLC a distancia: El sistema deberd contar con una
interfase que permita mediante una conexidn ethernet RJ45 u otro, transmitir
la informacion a fdbrica para de ésta manera diagnosticar y apoyar
eventuales mantenciones o bloqueos de componentes de sistema (SCADA).
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e Ignicion: La fuente de ignicidon deberd ser a fravés de una llama piloto
permanente que asegure el siempre encendido del fuego de
enfrenamiento.

2.4. Sistemas de Seguridad Integrados

e Sensores: Se deberd instalar una red de sensores interconectados que
incluya:

o Detectores de gas (LEL): Para detectar fugas de gas licuado de
petréleo (GLP) no quemado.

o Termocuplas (Sensores de temperatura): Para monitorear las
condiciones en cada compartimento con punto de fuego y prevenir
el sobrecalentamiento de la estructura, estas tfermocuplas deben ser
a nivel superior y medio.

o Sensores de ventilacion: Para asegurar que existen las condiciones de
oxigeno adecuadas antes de permitir la ignicion.

o Parada de Emergencia: El sistema deberd contar con botones de pdnico
fipo "hongo" claramente identificados e iluminados en cada acceso, en el
interior de las dreas de prdctica y en el panel de control y telemando. Su
activacioén cortard de inmediato el suministro de gas y activard la ventilacion
de emergencia.

» Sistema de Ventilacion/Extraccion: Se instalardn extractores de aire de alta
capacidad, dimensionados para realizar un minimo de 4 a 15 cambios de
aire por hora (ACH), permitiendo la rdpida evacuacién de humo y calor
post-gjercicio.

e Sistema de Enfriamiento de Emergencia: Se debe incluir un sistema de
rociadores (sprinklers) de diluvio de activacion manual por parte del
instructor para el enfriamiento rdpido de un compartimento en caso de
emergencia.

e Programar légicas de seguridad: si T o LEL exceden umbrales configurables,
activar en forma automadatica extraccién de alta capacidad y/o cierre de
gas, con registro de evento en el datalogger y alarma audiovisual.

e Todos los componentes de deberdn incluir su respectivo datasheet.

3. Escenarios y Capacidades de Entrenamiento

3.1. Puntos de Fuego (PF demarcados en planos) (Maquetas/Mddulos) Las
maquetas que simulan los focos de incendio deberdn ser de acero de alta
resistencia y disenadas para generar patrones de llama realistas. Se deben incluir
los siguientes escenarios:

Un (1) Fuego en cocina primer piso.

Un (1) Fuego en dormitorio primer piso.

Un (1) Fuego en dormitorio segundo piso.

Un (1) Fuego en home office segundo piso.
Un (1) Fuego en bodega de local comercial.
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e Un (1) Fuego en dormitorio (piso 3).
e Un (1) Fuego en cocina (piso 4) y
e Un (1) Fuego living (piso 5), costado ventana.

3.2. Configuracién de los Escenarios de Simulacion

« Edificio de 5 pisos: La distribucion interior deberd contar con paneles
modulares y no combustibles que permitan reconfigurar los espacios para
variar los escenarios de busqueda y rescate.

e Props de Entrenamiento Adicionales: Se debe incluir:

o Puertas de entrada forzada: Cuatro (4) Puertas metdlicas reutilizables
y marcos reforzados para practicar técnicas de apertura forzada.

= Demarcadas en Planos con simbologia PEF 1, 2, 3y 4.

o Prop de ventilacidon en techo: Dos secciones en el techo inclinado
disenada para practicar cortes de ventilacion vertical de forma
segura y repetitiva. El techo debe tener una inclinacion de 25-30
grados y contar con puntos de anclaje certificados para sistemas de
proteccién contra caidas.

4. Planos del simulador

1. La presente licitacion incluye un conjunto de planos de referencia que
definen la arquitectura, estructura y especialidades del proyecto "Simulador
de Incendio Estructural'. Dicha planimetria se subird de manera
independiente en la ficha de licitacion en la pdgina de Bomberos de Chile.

2. Listado de Planos de Referencia. El conjunto de planos de referencia estd
compuesto, como minimo, por los siguientes documentos:

e Planos Generales:

o Plano de Emplazamiento y Ubicacion.
e Planos de Arquitectura:

o Plantas de cada piso de las estructuras (edificio).

o Elevaciones de todas las fachadas.

o Cortes arquitectdnicos principales.

o Planta de cubiertas, incluyendo detalles de techo inclinado y props

de ventilacion.

o Detalles constructivos de uniones, vanos y revestimientos.
e Planos de Ingenieria Estructural:

o Plano de Fundaciones y Losa.

o Planos de estructura y refuerzos de los contenedores.

3. Responsabilidad del Oferente y Propuesta de Modificaciones Los planos
proporcionados en el anexo son de cardcter referencial. Es responsabilidad
exclusiva del oferente realizar un andlisis técnico exhaustivo de toda la
planimetria para asegurar que esta permite la construccidon de un simulador
completamente funcional, seguro y en cumplimiento con la totalidad de las
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especificaciones de estas bases.

. Documentos de Especialidades: el proveedor adjudicado deberda entregar,
como parte de sus servicios, la totalidad de los documentos que se indican
a continuacion, debidamente firmados por el profesional competente en

cada especialidad:

Documentos

Plano de Instalaciones de Gas (GLP), incluyendo
diagrama de red

Perfil — Certificacion —

Experiencia
Ingeniero Civil o en
construcciéon / SEC / 3
aNos de experiencia

2 | Plano de Instalaciones Eléctricas (fuerza vy | Ingeniero Civil Eléctrico /
alumbrado) y memoria de cdlculo. SEC / 3 anos de
experiencia
3 | Plano de Instalaciones Sanitarias (agua potable, | Arquitecto o Constructor
alcantarillado y drenajes). / N/A / 3 anos
4 | Proyecto de cdilculo estructural y memoria de | Ingeniero Civil / N/A /3

cdlculo.

aNnos de experiencia

5 | Diagrama del Sistema de Control y Seguridad
(PLC, sensores y actuadores), P&ID.

6 | Detalles constructivos de uniones,
revestimientos.

7 | Zona de Instruccion Planta, elevaciones y cortes.

N/A

vanos Yy | Arquitecto o Constructor
/ N/A / 3 anos

Arquitecto / N/A / 3 anos

Dichos documentos, deberdn ser estar individualizados dentro de la oferta técnica
(carta Gantt) y de la propuesta econdmica. Asimismo, el proveedor adjudicado all
momento de presentar dichos documentos deberd presentar el Certificado de
Titulo, la certificacién correspondiente y un certificado de experiencia para cada
uno de los especialistas que entregue cada uno de los documentos solicitados.

Dichos documentos deberdn ser revisados y validados por el drea de
Infraestructura de Bomberos de Chile o a quien esta designe, una vez recibidos.
Cabe destacar que, en caso de inconformidad con dichos planos, Bomberos de
Chile deberd notificar al proveedor adjudicado de dicha situacion y este tendrd un
plazo mdximo de 15 dias hdbiles para la entrega final con las correcciones
solicitadas.

Si el oferente, en su calidad de experto, identifica que los planos de referencia
requieren modificaciones, mejoras © aqjustes para garantizar el correcto
funcionamiento, la seguridad o el cumplimiento normativo, deberd
obligatoriamente presentar dichas modificaciones en su oferta técnica.

Esta "Propuesta de Modificaciones a la Planimetria" deberd incluir:

e Una memoria técnica justificando cada cambio propuesto.
e Planos, croquis o esquemas que grafiquen las modificaciones sugeridas.
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La no presentacion de modificaciones se entenderd como la aceptacion integra
de la planimetria de referencia por parte del oferente, asumiendo este toda la
responsabilidad por la correcta ejecuciéon del proyecto en base a dichos planos.

lll.  Formacién
1. Obijetivo General

El oferente deberd ejecutar un programa de formacion integral disenado para
asegurar la completa autonomia de la Academia Nacional de Bomberos (ANB) en
la gestidn del simulador. El programa se estructura en dos cursos intensivos, dirigidos
a perfiles especificos. Toda la formacion debe ser impartida en espanol, en las
instalaciones de la ANB con el equipo instalado, y deberd incluir manuales y
material de estudio para cada parficipante.

2. Descripcion de los Cursos de Formacioén
A. Curso Intensivo: Operaciéon y Mantenimiento del Simulador (7 dias)

e Dirigido a: 7 personas (5 Operadores y 2 Mantenedores).

e Lugar: Campus Central Academia Nacional de Bomberos de Chile.

o Objetivo: Formar un equipo técnico autosuficiente, capaz de operar el
simulador en todos sus escenarios, ejecutar el mantenimiento preventivo,
diagnosticar fallas complejas y redalizar reparaciones correctivas para
garantizar la méxima disponibilidad operativa.

e Estructura Sugerida:

o Dias 1-2: Fundamentos y Operaciéon Segura.
» Arquitectura del sistema, protocolos de seguridad vy
procedimientos de emergencia.
=  Operacién de la consola de control (PLC/HMI) y del telemando
inaldmobrico.
= Ejecucion de todos los escenarios de fuego, control de
intensidad y humo.
o Dias 3-4: Mantenimiento Preventivo y de Componentes.
= Pautas de mantenimiento mecdnico, eléctrico y del sistema de
gas (GLP).
* Inspeccién y calibracion de sensores, quemadores y sistemas
de seguridad.
= Uso de herramientas de diagndstico y software de servicio.
o Dias 5-6: Diagndstico Avanzado y Solucion de Fallas.
= Interpretacion de diagramas eléctricos y de control.
=  Metodologia para la solucidon de fallas complejas en el PLC y
componentes.
= Procedimientos prdcticos para el reemplazo de piezas criticas.
o Dia 7: Evaluaciéon Préctica Integral.
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* Ejercicio prdactico donde los participantes deberdn operar el
simulador, enfrentar fallas simuladas, diagnosticarlas, realizar la
reparacion y volver a poner el sistema en servicio.

B. Curso Avanzado: Instructores y Desarrollo Curricular (Conforme a NFPA 1403)

e Dirigido a: 12 personas (8 Instructores y 4 Desarrolladores Técnicos
Académicos).

e Lugar: Campus Central Academia Nacional de Bomberos de Chile.

o Objetivo: Cdlificar a los instructores para disenar y ejecutar entrenamientos
con fuego vivo de manera segura y eficaz, en estricto cumplimiento con la
norma NFPA 1403. Adicionalmente, entregar a los desarrolladores las
herramientas para crear curriculos innovadores y utilizar el simulador para
fines de investigacion.

e Contenidos Minimos:

o Moddulo 1: Operacion y Capacidades del Simulador. Un resumen
intensivo del curso de operacion para asegurar el dominio de la
herramienta.

o Moddulo 2: Aplicacion de la Norma NFPA 1403. Estudio y aplicacién
prdctica de los requisitos de la norma, incluyendo:

= Roles y responsabilidades del personal (Instructor a cargo,
Oficial de Seguridad).

=  Requisitos y condiciones para los estudiantes.

= Gestion del combustible y control de los escenarios de fuego.

= Protocolos de comunicacién, seguridad y evacuacién de
emergencia.

o Mobdulo 3: Diseno de Escenarios y Desarrollo Académico.

= Metodologia para el diseno de ejercicios que cumplan
objetivos de aprendizaje especificos.

= Uso de las capacidades del simulador (reconfiguracion de
espacios, props) para el desarrollo de nuevas técnicas.

=  Extraccién y andlisis de datos de los sensores para evaluacion
e investigacion.

o Mobdulo 4: Evaluacion Practica y Certificacion.

= Los participantes deberdn planificar, documentar y ejecutar
una sesion de entrenamiento con fuego vivo desde cero,
demostrando el cumplimiento de todos los requisitos de la
norma NFPA 1403.

3. Certificacion Al finalizar y aprobar cada curso, los participantes recibirdn un
certificado de finalizacién emitido por el fabricante. Para el curso de
instructores, este certificado deberd acreditar que la formacidon fue
impartida en cumplimiento con los lineamientos y objetivos establecidos en
la norma NFPA 1403, "Standard on Live Fire Training Evolutions" o la que la
remplace, los costos asociados de esta capacitaciones deben ser
financiadas de forma integra y completa por el oferente adjudicado,
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_—
excepto alimentacioén, alojamiento y traslados internos de los participantes.
IV. Cadlidad y Acreditacion del Oferente

1. Calidad Juridica del Oferente Para efectos de la presente licitacion, se
considerardn como oferentes validos aquellos que cumplan con una de las
siguientes calidades:

a) Fabricante: La persona juridica que disena y manufactura directamente el
simulador y sus componentes principales.

b) Representante Autorizado: La persona juridica que, sin ser el fabricante directo,
ha sido formalmente autorizada por este para actuar en su nombre en la
comercializacién, instalaciéon y respaldo técnico de sus productos en Chile.

2. Acreditacion Obligatoria de Representacién Todo oferente que se presente
en calidad de ‘"Representante  Autorizado" deberd  adjuntar
obligatoriamente a su oferta técnica una Carta de Autorizacién emitida por
el fabricante. Este documento es un requisito esencial de admisibilidad y
deberd, como minimo:

e Identificar de forma inequivoca al fabricante y a la empresa oferente.

o Establecer que el oferente estd facultado para presentar la oferta, negociar
y, en caso de adjudicacién, firmar el contrato respectivo.

o Declarar que el fabricante respaldard, a través del oferente, la garantia
técnica, la prestacidn de servicios de mantenimiento y la provisién de
repuestos para el bien ofertado.

3. Documentacion General La totalidad de la documentacion adicional
requerida para acreditar la idoneidad y el cumplimiento legal del oferente
se encuentra detallada en las bases administrativas de la presente licitacion.

TABLA DE REQUISITO PARA LICITACION PUBLICA 07/2026
SIMULADOR DE INCENDIOS PARA BOMBEROS DE CHILE - Cumplimiento Normativo

General
EXIGENCIAS DE LA LICITACION CONDICION CUmPle
(Si/No)
Construccion y diseno general bajo estdndar NFPA 1402 o . .
Obligatorio
la que la remplace.
Apto para entrenamiento con fuego vivo segun estdndar . .
NFPA 1403 o la que la remplace. Obligatorio
Certificacion de instalaciones de gas y electricidad bajo Obligatorio

normas chilenas correspondientes.

| TABLA DE REQUISITOS PARA LICITACION PUBLICA 07/2026
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SIMULADOR DE INCENDIOS DE BOMBEROS DE CHILEI - Documentacion de la

Oferta
EXIGENCIAS DE LA LICITACION CONDICION | SUmPle
(Si/No)
Presentacion de manuales, fichas técnicas y . .
o - - Obligatorio
procedimientos en idioma espanol.
Presentacidon de pauta de mantenimiento preventivo del . .
. Obligatorio
fabricante.
Presen’[ocpn gle procedimiento para acceder a la Obligatorio
garantia técnica.
Presentacion del Programa de Formacion y Capacitacion Obligatorio
detallado.
Acreditacion de oferente como fabricante o . .
. Obligatorio
representante autorizado.

TABLA DE REQUISITOS PARA LICITACION PUBLICA 07/2026

SIMULADOR DE INCENDIOS PARA BOMBEROS DE CHILE - Especificaciones Minimas
del Proyecto

EXIGENCIAS DE LA LICITACION - Especificaciones Minimas CONDICION Cl.!mple
del Proyecto (Si/No)
C.onflgurouon de escenarios segun lo solicitado (edificio 5 Obligatorio
PIsOs).
Inclusién de todos los sistemas de seguridad especificados . .
. Obligatorio
(sensores, paradas de emergencia, etc.).
Garantia técnica minima de 2 anos sobre todo el . .
Obligatorio
proyecto.

TABLA DE PUNTAJE PARA LICITACION PUBLICA 07/2026

SIMULADOR DE INCENDIOS PARA BOMBEROS DE CHILE

EXIGENCIAS DE LA LICITACION CALCULO PUNTAJE

Puntaje = [(Anos
Se evaluard el tiempo de garantia ofertado por| ofertados — 2) /
sobre el minimo exigido de 2 anos. (Mdaximo de anos
Ofertados - 2)] x 30

30

Se evaluard el fiempo de respuesta
comprometido (en horas) para atender una falla
desde su notificacion formal. Para efectos de este
factor se establecen los siguientes valores de Puntaje = 30 x
referencia: (Ttope — T_ofertado) 30
e Tpiso =[4] horas: tiempo minimo a partirdel| / (Ttope — Tpiso)
cual no se oforga puntaje adicional.
e Tiope = [48] horas: tiempo mdaximo
admisible; una oferta igual o superior
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obtendrd 0 puntos en este factor.
Reglas de aplicacion:

e Si T_ofertado < Tpiso — 30 puntos (no se
premian fiempos inferiores al piso).

e SiT _ofertado = Ttope — 0 puntos.

e Valores intermedios — interpolacioén lineal
segun la férmula.

e T:tiempo

Se evaluard la propuesta formativa en base a la
cantidad de horas cronoldgicas totales ofertadas

para los cursos. Puntaje = 12 x
minimo(H_ofertado; 12
Se establece Htope = [80] horas como el Htope) / Htope

volumen de formacién a partir del cual la
ANB no obtiene beneficio adicional.

Se evaluard la estructura de la formacién, por
cada uno de los siguientes elementos presentes
en la propuesta:

e Cobertura completa de ambos cursos
(Operacion/Mantenimiento e Instructores
NFPA 1403).

e Evaluacion prdctica integral en cada|Se oforgard 1 punto 4
Curso.

e Enfrega de manuales y material de estudio
para cada participante.

e Plan de formacidon de instructores que
asegure autonomia de la ANB (formacion
de formadores).

Inclusion de certificaciones adicionales: por cada
certificacion adicional acreditada y verificable,
por sobre el certificado de finalizacidn minimo

2 Puntos por cada

exigido, con un tope de 4 puntos. Cada czrg;‘gsrc]:;crn 4
cerfificacion deberd individualizar la enfidad
certificadora y el estdndar aplicado.
., En base alo
*
Presentacion de la oferta indicado en BBTT 20
TOTAL| 100.-

*Presentacion de la Oferta: el Oferente deberd realizar una presentacion en
formato presencial o en linea por videollamada segun lo determine Bomberos de
Chile.

La evaluacién de esta presentacion se realizard mediante una escala discreta
donde la comisién correspondiente podrd calificar con al menos 4 variables, Ias
cuales son a su vez graduadas de la siguiente manera:
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Criterio Indicadores verificables
(a) identifica y explica las partidas criticas (radier H25, sistema
GLP, puntos de fuego, sistema de control y seguridad);

1 Perfinencia (b) cita y aplica correctamente la normativa exigida (NFPA

fécnicq 1402/1403/1001, OGUC, SEC D.S. 66 vy 108, NCh
170/1019/1037);
(c) justifica sus soluciones frente a los requerimientos de las
BBTT
(a) el diseno permite ejecutar los 8 puntos de fuego vy el
edificio de 5 pisos con paneles modulares;

] (b) resuelve circulaciones y seguridad (accesos, paradas de
2. Cdlidad dellcmergencia, extraccion/ACH);
diseno

(c) acredita cumplimiento normativo del diseno;

(d) propone mejoras medibles sobre el minimo (p. €]., mayor
ACH, mds trazabilidad de datos)

3. Metodologia de
trabajo

(a) etapas y secuencia;

(b) hitos coherentes con la Carta Gantt (Frente 1y Frente 2);
(c) plan de conftrol de calidad (ensayos NCh, ITO, RDI);

(d) coordinacién con ITO/mandante;

(e) matriz de gestién de riesgos

4. Claridad en la
exposicion

(a) estructura declarada (indice/agenda) y respeto del
tiempo asignado;

(b) responde de forma directa las preguntas de la Comision;

(c) cada afirmacién remite a un documento o anexo de la
oferta (secuencia trazable).

Dichos hitos de calificacién son los siguientes:
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Criterio

Cumple
(5 puntos)

Cumple
Parcialmente

No Cumple
(0 puntos)

(2,5 puntos)

diseno propuesto

y (c) y propone al
menos una mejora
medible (d) sobre
el minimo exigido.

y (c) sin mejoras, o
con una omision
menor Qque no
impide la
funcionalidad.

Pertinencia Aborda de forma | Aborda 2 de 3| Aborda 1 o ningUn

técnica de la|fundada los 3| indicadores, o los | indicador, o)

propuesta indicadores (a, b, | fres de forma | incurre en un error
c), con referencia | genérica, sin | normativo
expresa a las | vincularlos a las | relevante (p. €j.,
partidas y normas | partidas/normas cita mal NFPA
de las BBTT. especificas del | 1403 o la norma

proyecto. SEC).
Calidad del | Demuestra (a), (b) | Demuestra (a), (b) | Omite alguno de

(a)-(c), o el diseno

no permite
ejecutar los
escenarios/pisos
exigidos.

documento de la
oferta.

Presentacion dela | Presenta  los 5| Presenta 3 o 4| Presenta 2 o

Metodologia de | indicadores (a-e) | indicadores, O | menos

frabajo y son coherentes | presentalos 5 pero | indicadores, o no
con la Carta|sin coherencia | acredita  control
Gantt del Anexo |con la Carta|de calidad ni
N°7. Gantt. gestion de riesgos.

Claridad en la | Cumple (a), (b) y| Cumple (a) y (c) | Exposicion

exposicion del | (c): expone con | pero deja | desordenada o sin

proyecto esfructura, preguntas sin | respaldo
responde  todas | respuesta documental, o no
las preguntas de | suficiente, o no | responde las
la  Comisién vy | gjusta la | preguntas de la
respalda cada | exposicidon al | Comisién.
punto con un | tiempo asignado.

Total del puntgje
obtenido

En esta etapa, la “comision técnica” podrd invitar a todos los proveedores que
continlen participando del proceso a efectuar una exposicion sobre las
caracteristicas técnicas y demds aspectos relevantes de los bienes ofertados. No
se aceptardn filmaciones o fotografias del acto realizado o que dicha
convocatoria se preste para cualquier actividad de cardcter publicitario, sin
perjuicio de que la Junta Nacional de Cuerpos de Bomberos de Chile realice una
grabacion de toda la presentaciéon. Dicha exposicion constituye la instancia de
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evaluacion del criterio "Presentacion de la Oferta” (20 puntos) senalado en la tabla
precedente, y serd calificada conforme a la rdbrica y criterios ahi establecidos.

El dia y hora para la exposicidon para la Presentacion de las Ofertas serd
determinada por la “Comisién Técnica” y comunicada via correo electronico a los
proveedores con al menos dos dias hdbiles de anticipacion.
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